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VISSZA ÜRLAP / CSERE ÜRLAP
*  A termékeket az átvételüktől számított 14 napon belül vissza kell küldeni.* A termékeknek érintetlen állapotban, utcai használat nélkül kell visszaérkezniük * A termékeket megfelelő állapotú eredeti csomagolásukkal együtt kell visszaküldeni (a cipős dobozon nincs ragasztás nyoma) *  A visszaküldési folyamat betartása fontos, melynek a legelső lépése a visszaküldés kérvényezése az ügyfélfiókon keresztül.
* A visszárut a felvételt követő 1-2 napon dolgozzuk fel.
VISSZA ÁRÚ MEGNEVEZÉSE
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CSERE ÁRÚ MEGNEVEZÉSE
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Ügyfél kereszt és vezetékneve: ....................................................................................................................
Megrendelés száma: .....................................................................................................................................
Bankszámlaszám : .....................................................................................................................
Hogyan működik? Valóban egyszerű:
A visszaküldeni kívánt árut a szükséges dokumentumokkal együtt (a visszaküldési űrlapot alább találja) gondosan csomagolja be, majd vigye el bármelyik Packeta átvételi pontra. A helyszínen csak diktálja be a visszaküldési azonosítónkat: 91339710. Az ügyintéző kinyomtatja a címkét és az átvételi igazolást – és kész is. A csomag feladásáért a helyszínen nem kell fizetnie
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